1.

TERMENI $1 CONDITII CONTRACTUALE

Parti

Prin acceptarea prezentilor temeni si conditii se consimte si se accepta incheierea unui contract
de asistenta juridica (Contractul) exclusiv Intre persoana fizicd sau juridicd identificatd prin
formularul de comanda (Utilizatorul) si Cabinet de Avocat Tanase Lucian, cu sediul profesional
in Bucuresti, Str. Aleea Arinii Dornei nr. 8, bl. M29, ap. 40, sector 6, cod postal, infiintat
conform deciziei nr. 2413 /11 octombrie 2007 a Baroului Bucuresti, CUI 20912265
(Prestatorul).
Prin completare Formularului de comanda si transmiterea acestuia Utilizatorul declard si
garanteaza ca:

a) are capacitatea si autoritatea necesard pentru a incheia Contractul si de a agrea clauzele

continute de acesta;
b) a inteles si accepta prezentele Termenii si Conditiile;
¢) este de acord cu furnizarea datelor sale personale catre Prestator;

Fiecare parte este un contractor independent si niciuna dintre ele nu este si nici nu va fi
consideratda agent, distribuitor, angajator, partener, curator, asociat, coproprietar sau

reprezentant al celeilalte.

Servicii

Contractul are ca obiect prestarea de catre Prestator a unuia dintre serviciile de consultanta
juridicd prezentate ca disponibile pe website (Serviciile) si selectat de citre Utilizator in
formularul de comandd completat si transmis de Utilizator catre Prestator (Formularul de
comanda) prin intermediul www.easylegal.ro (Website-ul).

Prestarea serviciilor va avea loc prin transmiterea catre Utilizator la adresa de e-mail indicata de
acesta In Formularul de comanda a livrabilului corespunzator serviciului ales de Utilizator
(Livrabilul). In acest sens Utilizatorul se obligd si mentioneze in Formularul de comanda o
adresd de e-mail valida si functionald si este de acord sd exonereze Prestatorul de orice
prejudiciu rezultat din nefunctionarea sau functionarea defectuoasa a acestei adresei de e-mail.

In cazul in care Utilizatorul doreste si accepta plata costurilor corespunzitoare mentionate in
Formularul de comanda Prestatorul va trimite livrabilul pe format de hartie prin intermediul
serviciului postal.

Serviciul privind Solicitarile de Clarificare (Follow-up) este aplicabil doar pentru comenzile
finalizate prin trimiterea unui Livrabil, ce nu sunt mai vechi de 90 de zile, la data transmiterii
solicitarii de clarificare.

Prestatorul nu isi asuma nicio raspundere de nicio natura, inclusiv cea privitoare la eventuale
pierderi, prejudicii sau cheltuieli rezultate din faptul ca Utilizatorul nu transmis o Solicitare de
Clarificare In termenul mentionat anterior.
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Drepturile Utilizatorului

Ca urmare a Incheierii prezentului Utilizatorul are dreptul de a folosi Livrabilul doar in scopul
mentionat in Formularul de comanda.

In cazul in care In Formularul de comanda Utilizatorul nu a mentionat scopul pentru care a decis
achizitionarea serviciilor atunci Utilizatorul accepta ca Prestatorul va mentiona in Livrabil care
este scopul pentru care Utilizatorul va avea dreptul sa foloseasca serviciile.

Prestatorul isi rezerva dreptul de refuza prestarea Serviciilor in scopuri ilicite si imorale. In acest
sens 1n cazul in care Prestatorul considera ca solicitarea Serviciilor poate avea un scop imoral
sau ilicit acesta va informa Utilizatorul despre refuzul de a presta Serviciilor si va returna
contravaloarea acestora (dacd au fost achitate) fara costuri suplimentare.

Utilizatorului i este interzisa multiplicarea sau distribuirea in parte sau in tot a Livrabilului,
pentru a fi folosit in afara scopului pentru care Serviciul a fost prestat, fara acordul scris prealabil
al Prestatorului.

Termen de livrare

Serviciile vor fi livrate intr-un termen de maxim 5 zile lucratoare de la data platii contravalorii
acestora de catre Utilizator. Data platii va fi considerata data creditarii contului Prestatorului cu
pretul corespunzitor Serviciului selectat de cétre Utilizator prin Formularul de comanda.

Prestatorul va aduce la cunostinta Utilizatorului orice intarziere in creditarea contului sdu care
poate prelungi termenul de livrare a Serviciilor i va comunica acestuia noul termen de livrare
corespunzator datei platii.

Metoda de plata

Serviciile vor fi plitite prin metodele recunoscute de Prestator respectiv: 1) plata online prin
intermediul unui card bancar. Orice altd metoda de platad a Serviciilor nu este acceptatd de catre
Prestator si folosirea ei nu indreptiteste Utilizatorul la prestarea Serviciilor, Prestatorul
rezervandu-si dreptul de a returna plata efectuatd printr-o metoda de plata neautorizata.

Drepturile tertilor

Partile cad de acord ca prezentul contract nu da nastere unor raporturi juridice intre alte persoane
decat cele specificate in Sectiunea 1 a Termenilor si Conditiilor si nici nu creeaza drepturi sau
vreun alt beneficiu 1n favoarea unei terte persoane.

In afara Utilizatorului, nici o terta parte nu se poate baza in mod direct sau indirect, sau in orice

alt mod pe oricare dintre Livrabile predate de Prestator ca urmare a incheierii Contractului si
nici nu poate le utiliza, reproduce sau distribui in vreun alt mod, fard acordul prealabil al
Prestatorului.

Prestatorul 1si declina orice responsabilitate cu privire la orice prejudiciu ce ar putea rezulta ca
urmare a faptului cd o tertd persoana a actionat sau a omis a actiona pe baza unui Livrabil
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(inclusiv opiniile, sfaturile, concluziile si solutiile continute de acestea) predat de Prestator sau
pe baza Serviciilor prestate conform Contractului.

Nici o garantie

Utilizatorul ia la cunostintd si acceptd ca Serviciile prestate (inclusiv opiniile, sfaturile,
concluziile i solutiile continute de acestea) nu sunt obligatorii pentru nicio autoritate fiscala, de
reglementare, guvernamentald, autoritate publica centrald sau locald, persoane sau institutii ce
presteaza un serviciu public (inclusiv fara a se limita la notari publici, executori judecitoresti,
oficii de cadastru si carte funciard) ori pentru instantele judecatoresti sau pentru alte terte parti.

Utilizatorul ia la cunostintd si acceptd ca Serviciile prestate (inclusiv opiniile, sfaturile,
concluziile si solutiile continute de acestea) nu constituie sau contin (explicit sau implicit) o
declaratie, asigurare sau garantie a faptului ca autoritatile fiscale, de reglementare,
guvernamentale, autoritatile publice centrale sau locale, persoanele sau institutiile ce presteaza
un serviciu public (inclusiv fara a se limita la notari publici, executori judecatoresti, oficii de
cadastru si carte funciard) sau instantele judecitoresti vor fi de acord cu orice opinie, solutie
sau concluzie a Prestatorului exprimata in cadrul Serviciilor, sau ca vor actiona intr-un anumit
mod sau ca vor omite sa actioneze.

Toate Serviciile prestate de sau In numele Prestatorului se vor baza pe legile, reglementarile,
spetele, hotararile si alte surse autorizate In vigoare la data la care respectivele Servicii sunt
furnizate. Modificarile ulterioare ale acestora (despre care Prestatorul nu are obligatia de a
consilia Utilizatorul) pot avea ca rezultat caducitatea Serviciilor (prestate de Prestator.

Utilizatorul agreeaza in mod expres ca Prestatorul nu va avea responsabilitatea de a monitoriza
evenimente care apar dupa data predarii Livrabilelor sau de a informa Utilizatorul despre
impactul acestora asupra Serviciilor (inclusiv asupra opiniilor, sfaturilor, concluziilor si
solutiilor continute de acestea) si nici nu va avea obligatia de a actualiza orice consultantd
acordata prin intermediul Serviciilor gi/sau Livrabilelor.

Drepturi de proprietate intelectuala

Prestatorul va detine in mod exclusiv toate drepturile de proprietate intelectuala (inclusiv, dar
fara a se limita la, drepturi de autor, drepturi asupra marcilor, drepturi de design industrial)
asupra Livrabilelor sau aferente Serviciilor precum si toate drepturile (inclusiv dar fara a se
limita la dreptul de a folosi, modifica, dezvalui sau publica) asupra ideilor, conceptele, know-
how-ul, metodele, solutiile, tehnicile, procesele si aptitudinile si adaptarile Livrabilelor, pe toata
durata desfasurdrii activittii sale, iar Utilizatorul este de acord sd nu revendice impotriva
Prestatorului vreunul din aceste drepturi sau sa solicite interziceri sau restrictii In ceea ce
priveste folosirea lor.

Utilizatorul ia la cunostinta si accepta ca prin prestarea Serviciilor sau predarea Livrabilelor nu
are loc nici un transfer al nici unui drept de proprietate intelectuald sau industriald cu privire la
ideile, denumirile, design-ul, marcile, conceptele, know-how-ul, metodele, solutiile, tehnicile,
scripturi-le, codurile, procesele, aptitudinile si adaptarile continute de Livrabil sau aferente
Serviciilor.
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Easy Legal si logo-ul aferent este marca inregistrata aflata in proprietatea/folosinta exclusiva a
Prestatorului iar prin incheierea Contractului nu se constituie sau se transfera Utilizatorului nici
un fel de drept asupra acestora.

Utilizatorul ia la cunostinta si acceptd ca Prestatorul poate folosi in scopul prestarii serviciilor
sale si altor clienti ai sdi, in tot sau in parte, continutul Livrabilului transmis Utilizatorului sub
conditia respectdrii obligatiilor de confidentialitate asumate in Sectiunea 12 din prezentele
Termeni si Conditii.

Marketing si publicitate

Utilizatorul consimte ca nu poate folosi orice referire sau mentiune la marca Easy Legal, moto-
ul (Hub de servicii juridice), logo-ul aferent acesteia sau denumirea Serviciilor, la numele
Prestatorului sau a reprezentantilor acestuia in orice materia de marketing sau publicitar, fard a
solicita 1n prealabil consimtamantul scris al Prestatorului.

Prestatorul are dreptul de a lua toate masurile prevazute de lege pentru a impiedica sau pentru a
face sa inceteze folosirea neautorizata de catre Utilizator a marcii Easy Legal si a partilor sale
componente sau a drepturilor sale de proprietate intelectuald aferente Serviciilor.

Prestatorul va folosi numele/denumirea Utilizatorului sau a oricarui element care ar permite
identificarea acestuia, in scopuri de marketing sau publicitare, doar cu acordul prealabil al
acestuia. Cu toate acestea Utilizatorul consimte ca Prestatorul poate folosi datele spetelor
prezentate de Utilizator in scopurile mentionate anterior, cu respectarea Sectiunii 12 din
prezentele Termeni si Conditii, fard a mai fi necesar acordul acestuia acordat in mod separat de
prezentul Contract.

Limitarea raspunderii

Raspunderea Prestatorului fata de Utilizator pentru orice prejudicii, daune, pierderi, costuri sau
cheltuieli rezultate in mod direct, dintr-o datd sau consecutiv, din prestarea Serviciilor va fi
limitatd la echivalentul in lei al sumei de 1.000 Euro.

Prin aceasta, partile declara si consimt faptul ca ele considera rezonabile cele de mai sus privind
raspunderea partilor pentru daune.

Prestatorul nu poate fi In niciun caz responsabila de vreo pierdere a folosintei, de contracte, date,
fond comercial, venituri sau profituri (indiferent daca sunt considerate pretentii directe sau nu)
sau orice pierdere, dauna sau cheltuiald subsecventd, speciald, indirectd, incidentala, punitiva
sau exemplara in baza sau in legaturd cu prezentul Contract, Serviciile sau Livrabilele.

Prescriptia

Nicio actiune, indiferent de forma, in legdtura cu prezentul Contract sau Serviciile nu poate fi
initiatd de niciuna dintre Parti dupa expirarea a unui an (1) de la aparitia cauzei actiunii in
conformitate cu legea aplicabild, cu exceptia situatiei In care se aplica o perioadd obligatorie
care potrivit legii aplicabile Contractului nu poate fi restransa.
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Date personale

Prestatorul (actionand ca persoand imputernicitd) va procesa datele personale furnizate de
Utilizator asa cum sunt definite in legea aplicabila, (,,Datele Personale”), in vederea furnizarii
de servicii profesionale asa cum sunt definite in prezentul Contract. Utilizatorul (actionand ca
operator) confirma ca a obtinut toate autorizatiile pentru a procesa si transfera datele personale
catre Prestator si se angajeaza sd furnizeze catre acesta toate instructiunile necesare pentru
procesare si date personale exacte si actuale.

Utilizatorul instruieste Prestatorul sa proceseze Datele Personale numai in scopul Contractului
si in scopul de a se respecta legile si reglementarile aplicabile. Fiecare dintre parti este de acord
cd Datele Personale vor fi procesate doar in conformitate cu scopul (scopurile) specificat(e) mai
sus si In conformitate cu instructiunile Utilizatorului. Utilizatorul va péstra Datele Personale in
siguranta si confidentiale. Prestatorul va lua mdsurile tehnice, organizationale si personale
pentru a proteja Datele Personale in conformitate cu instructiunile Clientului. Prestatorul nu va
fi responsabil pentru securitatea Datelor Personale in cursul transmiterii prin e-mail, al
transmiterii autorizate prin reteaua comerciald Internet si voce prin facilitati sau servicii de
telecomunicatii publice si pentru securitatea aranjatd in conformitate cu instructiunile
Utilizatorului.

Prestatorul poate procesa Date Personale de contact ale Utilizatorului (nume, prenume, adresa
de e-mail si numar telefonic) intr-o baza de date speciald care serveste pentru comunicare
comerciala si alte scopuri de marketing, pana la revocare. Pentru revizuirea si/sau actualizarea
datelor personale respective precum si pentru revocarea consimtdmantului procesarii in orice
moment, Utilizatorul poate contacta Prestatorul potrivit procedurii agreate in Contract.

Confidentialitate

In masura in care, in legiturd cu prezentul Contract, Prestatorul intrd in posesia oriciror
informatii privind Serviciile, secrete comerciale sau alte informatii aflate in proprietate
referitoare la Utilizator care fie sunt desemnate de partea care le dezvéluie drept confidentiale
sau care sunt fard indoiald confidentiale prin natura lor (Informatii Confidentiale), Prestatorul
nu va dezvalui astfel de informatii niciunui tert fara acordul Utilizatorului.

Utilizatorul admite prin prezenta ca Prestatorul poate dezvalui astfel de Informatii Confidentiale
(i) oricarui colaborator sau sub-contractor implicat in furnizarea Serviciilor si (ii) consultantilor
juridici, auditorilor, asiguratorilor sau dupa cum poate fi prevazut prin lege, regulamente,
procese juridice sau administrative sau in conformitate cu standardele profesionale aplicabile
sau n legatura cu medierea, arbitrajul sau litigiile posibile sau actuale.

Obligatia confidentialitatii nu se va aplica in masura in care Informatiile Confidentiale
respective (i) sunt sau au devenit publice (inclusiv, fard limitare la orice informatii prezentate
oricarei agentii guvernamentale si disponibile publicului) altfel decat in urma unei dezvaluiri de
catre Prestator cu incalcarea prezentei sectiunii (ii) sunt puse la dispozitia Prestatorului pe baze
neconfidentiale dintr-o sursa diferitd de Utilizator despre care Prestatorul considera ca nu i este
interzis sa dezvaluie astfel de informatii catre Prestator (iii) sunt cunoscute de Prestator Tnainte
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de a fi primite de la Utilizator fara nicio obligatie de confidentialitate sau (iii) sunt dezvoltate
de Prestator independent de Informatiile Confidentiale dezvaluite de Utilizator.

Utilizatorul nu va dezvalui vreunui tert orice consultantd fard acordul prealabil scris expres al
Prestatorului cu exceptia cazurilor in care Utilizatorul este obligat s faca dezvaluirea conform
legilor in vigoare.

Conflictele de interese

Nicio prevedere a prezentului Contract nu va impiedica sau restrictiona Prestatorul, sa furnizeze
servicii altor clienti (inclusiv servicii identice sau similare cu Serviciile) sau sa utilizeze sau sa
impartaseasca, indiferent In ce scop, orice cunostinte, experiente sau abilitati utilizate in,
dobandite sau provenite din prestarea Serviciilor (conform obligatiilor de confidentialitate
specificate in Sectiunea ...) chiar in situatia in care interesele celorlalti clienti sunt concurente
cu cele ale Utilizatorului. In acelasi timp, in masura in care Prestatorul detine informatii obtinute
in baza unei obligatii de confidentialitate de la un alt client sau tert, Prestatorul nu este obligat
sd dezvaluie aceste informatii Utilizatorului sau sa le utilizeze in beneficiul Utilizatorului,
indiferent cat de relevante ar fi pentru Servicii.

Utilizatorul intelege si consimte faptul cd prin natura Serviciilor prestate si ca urmare a
informatiilor lacunare ce i se pot pune la dispozitie cu privire la identitatea partii caruia i se
ofera Serviciile, Prestatorul se poate afla In situatia in care oferd consultanta juridica in aceeasi
cauza tuturor partilor implicate 1n aceasta si astfel Utilizatorul accepta sa exonereze Prestatorul,
in masura permisa de lege, de orice raspundere civila, profesionald, penald sau de orice natura,
ce ar rezulta dintr-un eventual conflict de interese generat de o asemenea situatie.

Utilizatorul intelege si consimte faptul ca Prestatorul nu este obligat sd efectueze nici o cercetare
sau investigatie privind existenta unui eventual conflict de interese rezultat din prestarea
Serviciilor si elibereaza Prestatorul, in masura permisa de lege, de orice obligatie in acest sens.

In cazul in care Prestatorul ajunge la concluzia, pe baza datelor si informatiilor obtinute prin
Formularul de comanda ca s-ar putea afla in fata unui eventual conflict de interese, Utilizatorul
acceptd sa furnizeze Prestatorului toate datele si informatiile necesare si solicitate de acesta in
vederea clarificarii existentei conflictului de interese. Daca Prestatorul determina existenta unui
conflict de interese va informa Tn mod neintarziat Utilizatorul despre o asemenea situatie si
Utilizatorul consimte céd Prestatorul poate decide sd nu mai presteze Serviciile sau sa decida
intreruperea acestora dupa caz.

Comunicari

Prezentele Termeni si Conditii impreund cu Formularul de comanda reprezinta intregul Contract
dintre parti si prevaleaza asupra oricaror intelegeri anterioare dintre parti. Partile agreeaza ca
nici o comunicare dintre parti nu poate modifica prezentul Contract decat daca va fi efectuata
in scris si acceptata prin semnatura de catre ambele parti.

Utilizatorul este de acord ca toate comunicérile efectuate in baza prezentului Contract sa aiba
loc prin intermediul postei electronice la adresa comunicata de acesta in Formularul de comanda
consimtind cé o astfel de comunicare este validd prin simpla dovadéa din partea Prestatorului
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privind trimiterea comunicarii. Prestatorul are dreptul sé foloseasca si alte metode de transmitere
(prin posta, curier sau prin intermediul executorilor judecatoresti) a comunicarilor sale catre
Utilizator.

Partile convin ca toate comunicarile in legiturd cu prezentul Contract se vor efectua la
urmatoarele adrese:

a) Pentru Utilizator:
* La adresa mentionata in Formularul de comanda;
= La adresa electronica din Formularul de comanda;

b) Pentru Prestator
» La urmaitoarea adresd: Bucuresti, Sector 1, Str. Constantin Aricescu nr. 18, etaj 5,
ap. 8;
= Laurmatoarea adresa electronica: office(@easylegal.ro;

Forta majora

Nicio parte nu va fi raspunzdtoare pentru orice intdrziere sau neexecutare rezultatd din
circumstante sau cauze independente de controlul sdu rezonabil, inclusiv, fara limitare la acte
sau omisiuni sau lipsa de cooperare a celeilalte parti (inclusiv, fara limitare la entitati sau
persoane controlate de aceasta sau orice cadru executiv, directori, angajati, personal sau agenti
ai sdi), incendii sau alte accidente, calamitati, epidemii, greve sau conflicte de munca, razboi
sau alte forme de violentd sau orice lege, ordin sau cerintd a oricarei agentii sau autoritati
guvernamentale.

Legea aplicabila

Prezentul Contract si toate aspectele legate de acesta (inclusiv obligatiile necontractuale) vor fi
reglementate si interpretate in conformitate cu legile din Romania.

Reglementarea disputelor

In cazul oricéror dispute, reclamatii sau pretentii nascute in baza prezentului Contract, partile
convin si le reglementeze In mod amiabil, in 30 de zile de la aparitia acesteia.

In cazul in care solutionarea amiabild a esuat , partile convin ca orice litigiu decurgand din sau
in legaturd cu acest Contract sid fie solutionate de instantele competente de la sediul
Prestatorului, daca legea nu prevede altfel.
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